business cloud

Techniczne wymagania
eksploatacyjne rozwigzan oraz
zasady przechowywania danych
w systemie i tworzenia kopii
oraz ich przechowywania
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TECHNICZNE WYMAGANIA EKSPLOATACYJNE

Ogolne Wymagania minimalne
Przegladarka internetowa e Chrome
w aktualnie dostepnej e  Firefox
wersji (konieczny dostep e Opera

o e e Edge (brak wsparcia trybu InPrivate)

e Safari
System operacyjny e  Windows 10 lub 11
e macOS

e android 5+

e iOSM
Procesor 1,6 GHz lub szybszy, co najmniej 2-rdzeniowy
RAM >4GB
HDD >4 GB
Ekran e  Windows: 1280 x 768 px

e mac0S: 1280 x 800 px

android, iOS Wymagania minimalne
Procesor 21,6 GHz
RAM 22 GB

Wielkosci zatgcznikow obstugiwanych w Portalu HR

Wielkos¢ zatgcznika <3MB
wprowadzonego

w portalu lub systemie
ERP*

Wielkosci zatgcznikdw obstugiwanych przez Businesslink

Wielko$¢ dokumentu <3 MB
i powigzanych z nim
zatacznikdw (razem)

* Dotyczy zatgcznikdw obstugiwanych w systemie ERP i Portalu, wprowadzonych po uruchomieniu
Portalu.

Klient zobowigzany jest zapewni¢ komunikacje swoich systeméw (w tym systemu ERP) z ustugami
Business cloud (np. ustugi: Businesslink, Portal HR, SEOD), z ktérych korzysta oraz zapewnic
potaczenie dla uzytkownikéw ze swoich lokalizacji do wykorzystywanych ustug.



ZASADY PRZECHOWYWANIA DANYCH W UStUDZE, TWORZENIA KOPII BAZ
DANYCH | ICH PRZECHOWYWANIA

Dla ustugi Businesslink:

Zasady przechowywania e Dokument: podstawowe dane dokumentu, obraz dokumentu, cyfrowa
danych w ustudze posta¢ dokumentu i zatgczniki dodatkowe - przechowywany bedzie
przez okres dwdch lat od jego zarejestrowania w ustudze,

e  Stan ptatnosci za E-dokument (w zaleznosci od konfiguracji) -
przechowywany bedzie nie dtuzej niz okres przechowywania
dokumentu, ktérego dotyczy stan ptatnosci,

e Dane firmy korzystajacej z ustugi - przechowywane bedg przez okres
korzystania z ustugi,

o Dane uzytkownika majgcego dostep do konta przechowywane beda
przez okres korzystania z ustugi.

Tworzenie kopii baz a. AssecoBS zapewnia wykonywanie kopii bezpieczenstwa (backup’éw) danych
danych i ich zgromadzonych w bazie danych systemu; kopia danych bedzie wykonywana
przechowywanie codziennie, z czasem retencji 7 dni. Ww. kopia danych wykonywana bedzie w

godzinach pomiedzy 0:00 a 6:00.
b. Po zakoriczeniu umowy, na podstawie ktérej klient korzystat z ustugi
AssecoBS:

e  Zablokuje dostep klienta do ustugi.

e W terminie nie dtuzszym niz 60 dni od zakoriczenia umowy usunie lub
zanonimizuje dane klienta z ustugi oraz usunie kopie bezpieczenstwa
ustugi wykonane zgodnie z ppkt a. powyze;j.

Dla ustugi Portal HR:

Zasady przechowywania o listy ptac: dane z biezgcego roku i z ostatnich 3 lat wstecz,
danych w ustudze

e kalendarze: dane z biezgcego roku i jednego roku wstecz,

e dokumenty podatkowe PIT i dla ZUS: dane z biezgcego roku
i z ostatnich 5 lat wstecz,

e whnioski (dotyczy wnioskow o zakoriczonym obiegu): bedzie to okres
2 lat od daty zakoriczenia akceptacji przeprowadzonej na Portalu HR,

o ogloszen, ulepszen: dane z biezgcego roku i ostatnich 3 lat wstecz.
Dodatkowo przy pierwszym zasileniu danymi Portalu HR nie bedg
importowane dane dotyczgce pracownikdw nie pracujgcych dtuzej niz
3 lata,

e pytan do kadr: dane z biezgcego roku i z ostatnich 3 lat wstecz,

e baz wiedzy (dotyczy zatgcznikéw poza PIT i ZUS oraz wydarzen): dane
z biezacego roku i z ostatnich 3 lat wstecz,

e nieobecnosci (urlopy, chorobowe, inne): dane z biezgcego roku
i z ostatnich 3 lat wstecz,

e fundusz bezosobowy umowy/rachunki: dane z biezacego roku
i z ostatnich 3 lat wstecz,




e pozostate dokumenty: dane z biezgcego roku i z ostatnich 3 lat
wstecz.

Po uptywnie okresow wymienionych w powyzszej specyfikacji zostanie
uruchomiony proces usuwania danych, ktéry w zaleznosci od zakresu danych
do usuniecia moze potrwac do 30 dni.

Tworzenie kopii baz a. AssecoBS zapewnia wykonywanie kopii bezpieczenstwa (backup’éw) danych
danychiich zgromadzonych w bazie danych systemu; kopia danych bedzie wykonywana
przechowywanie codziennie, z czasem retencji 7 dni. Ww. kopia danych wykonywana bedzie w

godzinach pomiedzy 0:00 a 6:00.

b. Po zakonczeniu umowy, na podstawie ktorej klient korzystat z ustugi
AssecoBS:

e  Zablokuje dostep klienta do ustugi.

e W terminie nie dtuzszym niz 60 dni od zakorficzenia umowy usunie lub
zanonimizuje dane klienta z ustugi oraz usunie kopie bezpieczenstwa
ustugi wykonane zgodnie z ppkt a) powyzej.

Dla ustugi System Elektronicznego Obiegu Dokumentéw (SEOD)

Zasady przechowywania e dokumenty kosztowe (faktury, rachunki uproszczone, bilety itp.) -
danych w ustudze dane z biezgcego roku i rok wstecz

e plany delegacji — dane z biezgcego roku i rok wstecz

e rozliczenie delegacji — dane z biezgcego roku i rok wstecz

e zapotrzebowania kosztowe - dane z biezgcego roku i rok wstecz
e inne dokumenty — dane z biezgcego roku i rok wstecz

Po uptywnie okresow wymienionych w powyzszej specyfikacji zostanie
uruchomiony proces usuwania danych, ktéry w zaleznosci od zakresu danych
do usuniecia moze potrwaé do 30 dni.

Tworzenie kopii baz a. AssecoBS zapewnia wykonywanie kopii bezpieczenstwa (backup’éw) danych
danychiich zgromadzonych w bazie danych systemu; kopia danych bedzie wykonywana
przechowywanie codziennie, z czasem retencji 7 dni. Ww. kopia danych wykonywana bedzie w

godzinach pomiedzy 0:00 a 6:00.

b. Po zakoriczeniu umowy, na podstawie ktdrej klient korzystat z ustugi
AssecoBS:

e  Zablokuje dostep klienta do ustugi.

e W terminie nie dtuzszym niz 60 dni od zakoriczenia umowy usunie lub
zanonimizuje dane klienta z ustugi oraz usunie kopie bezpieczenstwa
ustugi wykonane zgodnie z ppkt a) powyzej.




