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Branza motoryzacyjna jest jedng z ostatnich branz,

ktore postanowity przenies¢ swoje kanaty sprzedazy do sSwiata
Internetu. Z raportu przygotowanego przez Santander Bank
Polska, Mobile Institute i Stowarzyszenie Dystrybutorow

i Producentédw Czesci Motoryzacyjnych (SDCM) ,E-commerce
B2B — biznes w sieci. Perspektywa branzy motoryzacyjnej

- rynek czesci i napraw” wynika, ze 39% dystrybutorow czesci

i warsztatow samochodowych prowadzi sprzedaz internetowas.
Sektor motoryzacyjny jest mniej obecny w e-Commerce B2B

niz srednia dla wszystkich badanych branz.

To dobry moment dla firm dziatajgcych w branzy na rozpoczecie
sprzedazy online.

Nasz klient Diesel Centrum-Polska, ktory wdrozyt rozwigzanie
sprzedazy w modelu B2B i wykorzystat omnichannelowe
podejscie do biznesu opowiada o realiach branzy automotiv.
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Kim jest nasz klient?

Diesel Centrum-Polska Sp. z 0.0. jest przedstawicielem jednej z wtoskich
firm Nova Ditex Srl, dziatajgcej na rynku wtryskowym od ponad 40 lat.
DCP Sp. z 0.0. dziata na rynku od 1997 roku.

> Przedsiebiorstwo specjalizuje sie w sprzedazy czesci zamiennych

’i aparatury wtryskowej silnikbw Diesla, wyposazaniu warsztatow
serwisowych, doradztwie technicznym 1 szkoleniach 2z zakresu
nowoczesnych uktadow wtryskowych.

\ Brzmi skomplikowanie? | tak wtasnie jest.

Firma ma waskg dziedzine specjalizacji, co jest zaletg, gdyz nie ma
rozbudowanej i rozdrobnionej konkurencji, ale takze wadg,

poniewaz potrzebna jest specjalistyczna wiedza techniczna

o produkcie. Dlatego pracownicy firmy petnig role doradcow

| ekspertow, co angazuje dodatkowo ich czas.
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Platforma sprzedazowa

W 2019 roku Diesel Centrum-Polska wdrozyto u siebie rozwigzanie
e-Commerce Standard w wariancie Wapro B2B.

Uruchomienie platformy e-Commerce B2B byto odpowiedzig na rosngce

potrzeby partnerow handlowych oraz zmiane pokoleniowg Kklientéw

/ koncowych, dla ktérych Internet stat sie naturalnym kanatem
dokonywania zakupow.

Kim sg klienci firmy Diesel Centrum-Polska?

To przede wszystkim warsztaty samochodowe i duze hurtownie,
ale tez i mniejsi klienci detaliczni.

Jakiej platformy potrzebowat klient?

Klient szukat platformy, w ktorej mogtby tatwo zaprezentowac
obszerng wiedze branzowg i techniczng o asortymencie.
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Dlaczego Wapro B2B?

Klient szukat rozwigzania, platformy handlu hurtowego, ktéra pozwoli mu na profesjonalne zaprezentowanie
asortymentu i tatwiejsze obstugiwanie duzego grona swoich klientéw. Co takie rozwigzanie musiato posiadac
W swojej ofercie?

| Nieograniczony dostep do ustug o kazdej porze - szybka Wazng role odgrywajg Aktualnosci, w ktorych
vl mozliwosc¢ sprawdzenia stanu magazynowego i cen, o kazdej porze przedsiebiorstwo informuje o aktualnych promocjach
24[7. Warsztaty samochodowe podczas montazu czy naprawy sg czy nowych dostawach produktow.

w stanie zweryfikowa¢ ilos¢ magazynowg poszukiwanego

elementu, zarezerwowac¢ go u swojego dystrybutora i jednoczesnie

podacC Kklientowi przyblizony czas dostawy oraz orientacyjng

wycene.
Dodatkowo, niezwykle istotne sg strony prezentujgce przedmiot 4 . . . . )
sprzedazy - jego opis, zdjecia czy szczegdtowe informacje & Warstwa informacyjna platformy sprzedazowej dostarcza

wiedzy produktowej i branzowej, dzieki czemu petni funkcje
doradczg, oszczedzajgc czas pracownikow zwigzany
z doradztwem.

techniczne w formie zatgcznika do karty produktu. Kazdy produkt
jest unikatowy, ma indywidulane ceny dopasowane do konkretnego
modelu, dlatego tak istotne jest, aby opis i zdjecie, a takze cechy
produktu odzwierciedlaty jego stan faktyczny.
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Dlaczego Wapro B2B?
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Zakup czesci zamiennych online wymaga specjalistycznej wiedzy,
korzystania z profesjonalnych katalogow, dlatego wbudowany
mechanizm do wysytki newsletterow sprawdza sie w branzy
naszego klienta. Informacje o howosciach, bestsellerach

czy prezentowanie technicznych aspektéw produktéw w formie
regularnych wysytek newslettererowych zwiekszajg swiadomoscé
klientéw o produktach i petnig funkcje informacyjno-marketingowa.

Mozliwosc szybkiej dystrybucji produktu do miejsca, gdzie jest

on potrzebny, to jeden z najwazniejszych czynnikéw

przy sprzedazy online w branzy motoryzacyjnej. Dlatego gotowa
integracja rozwigzania e-Commerce z systemem magazyhowo-
sprzedazowym Wapro Mag gwarantuje niezawodnos¢ w realizacji
zamowien.

Firma Diesel Centrum-Polska prowadzi sprzedaz wysytkow

z dostawg do 24 godzin. Integracje z InPostem, Orlen Paczka

oraz licznymi kurierami pozwalajg na doreczenie potrzebnego
asortymentu w maksymalnie krotkich terminach.
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Dlaczego Wapro B2B?

Wapro B2B daje naszemu klientowi kontrole nad politykg handlowa
o i cenowyg, dzieki rozbudowanym funkcjonalnosciom do tworzenia
y warunkéw cenowych.

) Kiientom koricowym platforma zapewnia staty dostep
do dokumentow sprzedazowych, takich jak: faktury, zamowienia,
rozrachunki.

n MozliwosC pobierania faktur, przeglagdania historii zakupow, e \
korzystania z szablonéw zamowien czy otrzymywania
przypominajgcych informacji o zblizajgcym sie terminie ptatnosci
za fakture zapewnia efektywng wspotprace
Z parterami biznesowymi.

Portal self-service dla klientow koncowych, ktory daje
im tak wiele korzysci, odcigza pracownikow firmy i pozwala
im skupi¢ sie na indywidualnych potrzebach klientow.
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Kompleksowe wdrozenie WAPRO ERP,
ktore zapewnia wsparcie dla kazdego obszaru
dziatalnosci firmy Diesel Centrum-Polska

wapro b2b Wwapro gang
platforma biznesowa do handlu hurtowego system kadrowo-ptacowy
Wapro mag wapro jpk

tworzenie i wysytka Jednolitego
Pliku Kontrolnego

system sprzedazowo-magazynowy

wapro fakir

program finansowo-ksiegowy
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Referencje

“Wapro B2B jest rozwigzaniem, na ktore czekalismy. Pozwala nham tatwiej komunikowac sie z naszym gtownym
typem klienta, jakim jest warsztat specjalistyczny obstugujgcy aparature wtryskowga silnikow Diesla. Dostep
do bazy 24/7 jest dla naszych klientow niezmiernie istotny, poniewaz w nattoku codziennych obowigzkéw
czesto brakuje czasu na sktadanie zamowienia i wyszukiwanie dostepnosci czesci zamiennych. Dzieki Wapro
B2B juz po godzinach swojej pracy, nasz klient moze szybko i tatwo zamowic brakujgcy asortyment. Jednym

z wazniejszych modutow, jaki stale wykorzystujemy, jest newsletter. Jest to nieodzowny element pracy
kazdego dnia, dzieki ktéoremu informujemy naszych klientdow o howosciach, promocjach czy zmianach cen.
Umozliwia nam rowniez przekazanie przewidywanych termindw dostaw towardow, na ktore klienci czekajg,
szczegolnie biorgc pod uwage problemy z dostepnoscig materiatow w dziedzinie motoryzacyjnej. Kolejnym
istothnym elementem dla naszego klienta korzystajgcego z platformy Wapro B2B jest dostep do rozrachunkow.
W kazdej chwili moze sprawdzi¢, czy wystepujg przeterminowane naleznosci. Jest to mozliwe dzieki petnej
integracji z systemem ksiegowym Wapro Fakir oraz sprzedazowym Wapro Mag. Platforma Wapro B2B posiada
szeroki zakres funkcjonalny zarowno w zakresie obstugi systemu e-Commerce, jak i w zakresie udogodnien
dla klientéw biznesowych. Jest ona w stanie sprosta¢ najbardziej wymagajagcym oczekiwaniom
sprzedawcow oraz ich partneréw biznesowych.”

Sebastian Mozer,
Kierownik ds. Sprzedazy,
DIESEL CENTRUM-POLSKA sp. z 0. o.
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